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En cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Par-
ticulares (LFPDPPP) y demás normativa aplicable en México, se pone a disposición de pacientes, 
usuarios, visitantes y público en general el presente Aviso de Privacidad Integral, mediante el 
cual se informa la forma en que se recaban, utilizan, almacenan y protegen sus datos personales.

1. Identidad y domicilio del responsable

El responsable del tratamiento de sus datos personales es Órbita y Oculoplástica,
consultorio médico especializado en atención oftalmológica, cirugía oculoplástica,
procedimientos estéticos y servicios relacionados, con operaciones en México.

Para cualquier asunto relacionado con privacidad y protección de datos, puede
contactarnos a través del sitio web:

www.orbitayoculoplastica.com

2. Datos personales que podemos recabar

Podremos recabar de forma directa, indirecta o automática los siguientes datos
personales:

Datos de identificación:
▶ Nombre completo
▶ Fecha de nacimiento
▶ Edad
▶ Sexo
▶ CURP o identificación oficial (cuando aplique)

Datos de contacto:
Teléfono
Correo electrónico
Dirección
Ciudad / Estado

Datos médicos y sensibles:
Historial clínico
Antecedentes médicos
Estudios clínicos
Fotografías médicas
Diagnósticos
Tratamientos previos
Información necesaria para valoración médica
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Datos de facturación:
RFC
Razón social
Domicilio fiscal
Datos digitales:
Dirección IP
Navegador utilizado
Cookies
Tiempo de navegación
Formularios enviados
Interacción con el sitio web

3. Datos personales sensibles

Se consideran sensibles los datos relacionados con salud presente o futura, expedientes clínicos, 
diagnósticos e imágenes médicas. Estos serán tratados con estricta confidencialidad y
únicamente para fines médicos, legales y administrativos necesarios.

4. Finalidades del tratamiento de datos

Sus datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades primarias:

Finalidades necesarias:
Agendar citas médicas
Confirmar o reprogramar consultas
Integrar expediente clínico
Valoración médica y quirúrgica
Seguimiento postoperatorio
Emisión de recetas, reportes o constancias
Facturación y cobro
Atención por medios digitales
Cumplimiento de obligaciones legales y sanitarias
Finalidades secundarias:
Envío de promociones o campañas informativas
Encuestas de satisfacción
Recordatorios preventivos
Boletines informativos
Mejoras en experiencia del sitio web
Estadística interna

Si no desea que sus datos sean tratados para finalidades secundarias, podrá solicitarlo por los 
medios de contacto indicados.

5. Consentimiento para uso de imágenes y material audiovisual con fines
demostrativos y educativos

Dra. Marisol Iñiguez Soto Especialista en Cirugía de Órbita, Párpados y Vías Lagrimales 
Miembro ASOPRS (American Society of Ophthalmic Plastic and Reconstructive Surgery) 
Miembro ESOPRS (European Society of Ophthalmic Plastic and Reconstructive Surgery)



Fecha: ______________________________ Fecha: ______________________________

Firma del paciente o representante legal:
_____________________________________ _____________________________________

Nombre completo y firma del testigo 
(Dra. Marisol Iñiguez Soto):

Domicilio profesional: Calle del Parque 354, esquina Santa Rita, Col. Chapalita, C.P. 45040,
Zapopan, Jalisco. Teléfono: (33) 3121 2502 | Whatsapp: 333 721 0724
Sitio web: www.orbitayoculoplastica.com

En cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los
Particulares (LFPDPPP), su Reglamento y los Lineamientos del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI), la Dra. Marisol 
Iñiguez Soto informa y solicita su consentimiento para el tratamiento de imágenes clínicas.

A. Finalidades del uso de las imágenes
Las fotografías y/o videos tomados durante su atención médica podrán ser utilizados
exclusivamente con las siguientes finalidades:
Fines demostrativos y educativos en el sitio web www.orbitayoculoplastica.com
Material de apoyo para pacientes
Presentaciones médicas, congresos y artículos científicos
Ilustrar procedimientos de cirugía oculoplástica (órbita, párpados y vías lagrimales)

Importante: Las imágenes nunca se publicarán sin su consentimiento previo, expreso y por escrito.

B. Medidas de protección
Se procurará anonimizar las imágenes en la medida de lo posible (cubriendo características 
distintivas, tatuajes u otros rasgos identificativos cuando no sean indispensables).
Solo se mostrarán las zonas relevantes del procedimiento.
Las imágenes forman parte de su expediente clínico y se resguardan con medidas de seguridad 
adecuadas.

C. Consentimiento informado

Yo, ______________________________________________ (nombre completo del paciente), de ___________ 

años de edad, con fecha de nacimiento ______________, por mi propio derecho (o en mi carácter de 

padre/madre/tutor legal del paciente ______________________________),

MANIFIESTO MI CONSENTIMIENTO LIBRE, INFORMADO Y EXPRESO para que la Dra. Marisol 
Iñiguez Soto tome fotografías y/o videos durante mi tratamiento y los utilice con fines
demostrativos y educativos en su página web y material académico.

Entiendo y acepto que:
Esta autorización es voluntaria y no es requisito para recibir atención médica.
Puedo revocar este consentimiento en cualquier momento mediante solicitud por escrito o 
correo electrónico, sin que esto afecte mi tratamiento.
No recibiré ninguna compensación económica por el uso de mis imágenes.
La Dra. Marisol Iñiguez Soto se compromete a proteger mi privacidad y a no divulgar datos 
personales adicionales sin mi autorización.



6. Transferencia de datos personales

Sus datos podrán ser compartidos únicamente cuando sea necesario con:

Laboratorios clínicos
Hospitales o centros quirúrgicos
Especialistas médicos interconsultantes
Proveedores de facturación
Autoridades sanitarias competentes
Plataformas tecnológicas de agenda o expedientes

Siempre bajo medidas adecuadas de confidencialidad y protección.

No vendemos ni comercializamos datos personales.

7. Uso de cookies y tecnologías similares

Este sitio web puede utilizar cookies, píxeles y herramientas de análisis para:

Recordar preferencias del usuario
Analizar tráfico web
Medir campañas publicitarias
Mejorar navegación
Seguridad del sitio

Usted puede deshabilitar cookies desde su navegador. Sin embargo, algunas funciones podrían 
verse limitadas.

8. Medidas de seguridad

Implementamos medidas administrativas, técnicas y físicas razonables para proteger su infor-
mación contra:

Acceso no autorizado
Pérdida
Uso indebido
Alteración
Divulgación accidental

9. Derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición)

Usted tiene derecho a:

Conocer qué datos tenemos de usted
Solicitar corrección de datos incorrectos
Solicitar eliminación cuando legalmente proceda
Oponerse a ciertos usos

Puede ejercer sus derechos enviando solicitud a través del formulario de contacto en:
www.orbitayoculoplastica.com



La solicitud deberá incluir:

Nombre completo
Medio de contacto
Relación con el responsable
Derecho que desea ejercer
Identificación oficial
10. Revocación del consentimiento

Podrá revocar en cualquier momento el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus 
datos, salvo en los casos donde exista obligación legal de conservarlos.

11. Conservación de datos

Los datos serán conservados durante el tiempo necesario para cumplir finalidades médicas, 
fiscales, legales y contractuales aplicables.

12. Menores de edad

Los servicios a menores requerirán consentimiento del padre, madre o tutor legal.

13. Cambios al aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de modificar el presente aviso en cualquier momento. Cualquier 
cambio será publicado en:

www.orbitayoculoplastica.com

14. Contacto

Para dudas relacionadas con privacidad, tratamiento de datos o ejercicio de derechos:

Sitio web: www.orbitayoculoplastica.com

15. Consentimiento del titular

Al proporcionar sus datos personales por cualquier medio físico o digital, usar el sitio web, enviar 
formularios o acudir a consulta, usted reconoce haber leído y aceptado el presente Aviso de 
Privacidad.


